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Bij kindermishandeling hebben we in principe de verhouding kind-volwassene voor ogen. Dit
vindt niet alleen thuis plaats, dit kan helaas ook plaatsvinden binnen het kindercentrum. Om
dit tegen te gaan, wordt het vierogenprincipe toegepast en zal bij signalering van
kindermishandeling of huiselijk geweld het stappenplan van Veilig Thuis worden doorlopen. In
2019 is de meldcode aangepast. Er wordf nu een onderscheid gemaakt in acute- en
structurele onveiligheid of zelf hulp organiseren, dit is aangepast in stap vijf, kijk hier goed
naar. Voor vragen over de meldcode kun je terecht bij de locatiemanager of Britte (kdv) en
Sandra (bso), zij ziin aandachtfunctionaris en weten hoe te handelen in specifieke gevallen.
Schroom niet om contact met hen te leggen.

Britte is bereikbaar op: 06 38 54 22 03
Sandra is bereikbaar op: 06 17 78 27 60

N.B. Huiselijk geweld en kindermishandeling kan zowel huis als op het kindercentrum
plaatsvinden, houdt elkaar scherp en documenteer alle signalen.

Op alle IPad’s staat de app meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling gedownload,
neem deze en het protocol geregeld door om je kennis hoog te houden over dit belangrijke
onderwerp. Heb je vragen? Ga naar je locatiemanager of de aandachtsfunctionaris.

1. BRENG SIGNALEN IN KAART.

Breng signalen in kaart die je zorgen bevestigen of ontkrachten. Leg signalen en

vervolgstappen objectief en feitelijk vast in het dossier, altijd schriftelijk. Noteer ook

wanneer je hierover gespreken hebt gehad en met wie.

=  Wat voorsignalen heb je gezien?

=  Wat laat de kind check zien? (Indien een ouders een depressie heeft, een zware
verslaving, er sprake is van een dreigende huisuitzetting, er geweld plaatsvindt
tussen huisgenoten of er binnen het gezin sprake is van fysiek en/of psychisch
geweld).

= Breng ook in kaart wat er wel goed gaat, wat zijn de krachten van het gezin.

= Trek niet te snel conclusies en ga niet interpreteren. Benader de feiten.

2. OVERLEG MET EEN DESKUNDIGE COLLEGA OF VEILIG THUIS
= Heb je na hetin kaart brengen van de signalen nog een niet-pluis gevoel en heb
je hier passende feiten bij2 Overleg het met je naaste collega’s > ervaren zij
hetzelfde?
» Gain gesprek met je locatiemanager en deel de casus met Britte (kdv) of Sandra
(bso). Neem indien nodig contact op met Veilig Thuis om je vragen te stellen.
Blijven de vermoedens spelen? Ga door naar stap 3.

3. PRAAT MET DE OUDERS OF VERZORGERS

= Bespreek je zorgen met ouders/verzorgers van het kind.

» Alleen wanneer jouw veiligheid of die van het kind in gevaar kan komen door een
gesprek te voeren kan hiervan worden afgezien.

= Je hoeft dit gesprek niet alleen te voeren. Hierbij kan natuurlijk je locatiemanager
of de aandachtsfunctionaris aanwezig zijn. Zorg dat je altijd met twee personen
van KCA bent tijdens dit soort gesprekken met ouders/verzorgers.

= Bespreek het gesprek na en zorg weer voor feitelike verslaglegging en voeg dit
toe aan het dossier.
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4. WEEG HET GEWELD
* Heb je op basis van stap 1 tot en met 3 een vermoeden van huiselik geweld of
kindermishandeling?
o Inhoeverre is de veiligheid van het kind in geding?
Wat is je inschatting van de aard en ernst van de problematiek?
Hoe schat je de risico’s op huiselik geweld/kindermishandeling.
Is het nodig om andere vormen van hulpverlening in gang te zetten?
In hoeverre zijn ouders en het kind gemotiveerd om hulp te accepteren.
o Meewegen: eventuele ervaringen met broerijes en zusjes.
= Bij twijfel kun je altijd (opnieuw) advies inwinnen bij Veilig Thuis.
= Bijreéle kans op schade: melden.

O
O
O
O

5. BESLIS: IS MELDEN NODIG? IS HULPVERLENING NODIG?
Beantwoordt de volgende vragen:
* Heb je op basis van stap 1 tot en met 4 een vermoeden van
kindermishandeling/huiselijk geweld?
o NEE: meldcode afsluiten.
o JA: door naar de volgende afwegingsvragen?
= Heb je een vermoeden van of is er sprake van acute of structurele onveiligheid?

o Acute onveiligheid: als een persoon in direct fysiek gevaar verkeert en
dienst veiligheid de komende dagen niet gegarandeerd is.

o Disclosure: hiervan is sprake als kinderen uit zichzelf een professional om
hulp vragen bij kindermishandeling of huiselijk geweld, of zich hierover
uiten zonder expliciet om hulp te vragen. Dit betekent vaak daft er sprake is
van een acute crisis en de persoon vreest voor de veiligheid.

o Structurele onveiligheid: er is sprake van herhaling of het voortduren van
een onveilige situatie of geweld.

In geval van bovenstaande gevallen: direct een melding maken bij Veilig

Thuis! Indien het bovenstaande niet aan de orde is, volg de volgende stappen.

= |s de organisatie in staat om effectieve (passende hulp te bieden of te
organiseren?
=  Werken de befreffende ouders/kinderen mee aan de geboden of
georganiseerde hulp?
= Leidf deze hulp tot duurzame veiligheid?
Neem ftwee beslissingen:
o Melden is noodzakelijk als er sprake is van acute veiligheid/structurele
onveiligheid.
o Is hulpverlenen of organiseren (ook) mogelijke
= De professional is in staat om effectieve/passende hulp te bieden of
organiseren.
= De betrokkenen meewerken aan de geboden of georganiseerde
hulp.
* De hulp leidt tot duurzame veiligheid.

Indien hulpverlenen op basis van een van deze punten niet mogelijk is, is

melden bij Veilig Thuis!

In alle gevallen dient de locatiemanager betrokken te worden bij het proces, zij is tevens
eindverantwoordelijke van het proces. Van medewerkers wordt verwacht dat zjj discreet met
de informatie omgaan die zij hebben en- of inwinnen.

Een uitgebreide beschrijving is e vinden op: https://www.handelingsprotocol.nl/ufrecht-
amw-stap-5-hulp-of-melden

https://www.riksoverheid.nl/onderwerpen/huiselijk-
geweld/meldcode#:~:text=Per%201%20januari%202019%20verandert,tussen%20hulp%20verle
nen%200f%20melden.
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1. IN KAART BRENGEN VAN SIGNALEN (let op A en B!)
a. De PM’er observeert en brengt de signalen in kaart en documenteert deze
voor zichzelf en deelt dit met de leidinggevende.
b. Direct melding doen van vermoeden bij de houder/leidinggevende
i. De PM’eris verplicht het vermoeden van geweld- of zedendelict door

een collega jegens een kind direct bij de houder te melden (tenzij het
vermoeden de houder betreft (de houder verdenken), dan direct
aangifte doenl)

2. IN OVERLEG TREDEN MET DE VERTROUWENSINSPECTEUR
a. De houder:

i. Moet direct contact leggen met een vertrouwensinspecteur
(0900 111 3 111) indien hij/zij aanwijzingen heeft dat een collega een
geweld- of zedendelict begaat of heeft begaan jegens een kind.

ii. Krijgt advies van de vertrouwensinspecteur over al dan niet te doen
van aangifte.

ii. Documenteert.

3. AANGIFTE DOEN
a. De houder:
i. Is verplicht bij redelijk vermoeden aangifte te doen bij de politie
(aangifteplicht).
ii. Stelt de PM’erinieder geval voor de duur van het onderzoek op non-
actief.
ii. Legteen draaiboek aan/rapporteert.
iv. Raadpleegt de GGD.
v. Regelt ondersteuning voor het kind en de ouders.
vi. Volgt het ingestelde onderzoek van de politie.
vii. Documenteert.

4. HANDELEN NAAR AANLEIDING VAN ONDERZOEK POLITIE
a. De houder:
i. Rehabiliteert en/of;
ii. Geeft waarschuwing af en/of;
iii. Neemt arbeidsrechteliike maatregelen.
iv. Documenteert,

5. NAZORG BIEDEN EN EVALUEREN
a. De houder:
i. Biedt nazorg aan ouder(s)/verzorger(s) en kinderen.
ii. Biedf nazorg aan beroepskrachten.
ii. Organiseert ouderavonden.
iv. Verwijst door naar externe hulp.
v. Evalueert de procedures.
vi. Documenteert.

Z.0.Z.
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kinderopvang 0-13 jaar

Schema bij de volgende situaties route 2

A. Eenwerkgever heeft aanwijzingen dat een werknemer B. Een werknemer heeft aanwijzingen dat een collega
seksueel of ander geweld gebruikt tegen een kind seksueel of ander geweld gebrulkt tegen een kind

Vergeet niet: vermoed je dat de houder zich schuldig maakt aan een geweld- of
zedendelict, doe direct aangifte bij de politie!

Route 3: bij signalen van seksueel grensoverschrijdend gedrag tussen Rinderen onderling
1. IN KAART BRENGEN VAN SIGNALEN
a. De PM’er:
i. Observeert.
ii. Brengtsignalen in kaart.
ii. Bespreekt de signalen met collega’s en de leidinggevende.
iv. Documenteert.

2. MELDEN VAN HET GEDRAG BIlJ DE LEIDINGGEVENDE
a. De PM’er:
i. Meldt het gedrag bij de leidinggevende.
ii. Brengt de ouders van de betrokken kinderen op de hoogte.

3. BEOORDELEN ERNST VAN HET GEDRAG
a. De leidinggevende:
i. Raadpleegt veilig thuis en/of de GGD
i. Gaatin gesprek over het gedrag met de ouders van zowel het kind
dat het gedrag vertoont als met de ouders van de kinderen die ermee
worden geconfronteerd
ii. Weegt de ernst van het gedrag
1. Licht seksueel grensoverschrijdend gedrag: bespreken in het
team, inschakelen externe hulp niet nodig
2. Matig seksueel grensoverschrijdend gedrag: waarschuwing,
inschakelen hulp
3. Ernstig seksueel grensoverschrijdend gedrag: direct ingrijpen
vereist, maatregelen conform stap 4
iv. Documenteert (in het kind dossier)

4. MAATREGELEN NEMEN
a. De houder:
i. Stelt een intern onderzoek in.
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i. Schakelt experts in zoals GGD en Veilig Thuis.

ii. Organiseert zorg voor kinderen en ouders.

iv. Gaatin gesprek met ouders van het kind dat gedrag vertoont én met
de ouders van kinderen die geconfronteerd werden met het gedrag
over te nemen maatregelen.

v. Documenteert.

5. BESLISSEN EN HANDELEN
a. De houder:
i. Beslist naar aanleiding van het onderzoek over de opvang van het
kind dat het gedrag heeft vertoond.

6. NAZORG BIEDEN EN EVALUEREN
a. De houder:
i. Biedt nazorg voor ouders, kinderen en beroepskrachten.
ii. Organiseert ouderavonden.
ii. Verwijst door naar externe hulp.
iv. Evalueert de procedures.
v. Documenteert.

Mocht je vragen hebben of is er iets niet duidelijk wat de meldcode beschrijft, neem dan
contact op met je leidinggevende!

Het is nodig om ten alle tijden op de hoogte te zijn van de meldcode.
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Signaallijsten
Als kinderen mishandeld, verwaarloosd en/of misbruikt worden, kunnen er signalen zijn. Het
gebruik van een specifieke signalenlijst kan zinvol zijn, maar blijkt vaak schijnzekerheid. De
meeste signalen zijn namelijk stressindicatoren die aangeven dat er iets met het kind aan de
hand is. Maar dit kan ook wat anders betekenen, zoals een echtscheiding, overlijden van
een familielid etc. Hoe meer signalen van de lijst te zien zijn bij de kinderen, hoe groter de
kans dat er sprake kan zijn van kindermishandeling.

Hieronder staat een link met een uvitgebreide signaallijst.
KDV: pagina 50
BSO: pagina 55

https://www.boink.info/stream/protocol-kindermishandeling-en-grensoverschrijidend-gedrag-
voor-de-kinderopvang2018definitief.pdf/20180702215911
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